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Ein starkes Team:
Neue Trikots flir
die Handballer der
JSG Echaz-Erms
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Zahlerstande: So einfach ist das Ablesen flr Stadtwerke-Kunden

Ausbildung: Die Azubis der SWM im Interview
Abfall-App: Zwischenfazit nach einem Jahr mit der Abfall-App




lhre Zahlerstan

Einfach, bequem und schnell: So konnen Sie lhre Zahlerstande an die SWM Ubermitteln.

Wie immer zum Jahresende benétigen die Stadtwer-
ke Metzingen die Zahlerstande, um die Jahresabrech-
nungen korrekt erstellen zu kénnen. Auch in diesem
Jahr lassen sich die Verbrauche von Strom, Erdgas
und Wasser einfach und bequem Gbermitteln: Ob mit
den bereits vorausgefillten Ablesekarten, welche die
Stadtwerke Anfang Dezember verschicken, oder on-
line — Sie als Kunde entscheiden selbst, wann lhnen
das Ablesen der Zahler in den Tagesablauf passt.
Die SWM sind im Gebiet Metzingen, Neuhausen und
Glems Netzbetreiber und somit Eigentimer aller
Zahler (Strom, Gas und Wasser) und damit auch fir
die jahrliche Ablesung dieser Zahler verantwortlich.
Deshalb erhalten alle Verbraucher in Metzingen, ob
Kunde der SWM oder eines anderen Lieferanten,
ihre Ablesekarte von uns.

Strom, Gas, Wasser ablesen: per Post oder online
Das Ablesen der Zahlerstande geht kinderleicht: ein-
fach die Zahlerstande und das Ablesedatum eintragen
und die Daten per Post oder Internet an die Stadtwer-
ke Ubermitteln. Vorteile bietet die Onlinevariante: ein-

Fragen zum Ablesen der Zahlerstande?
Thomas Platzer (oben rechts), Gunther
Dingfelder (oben links), Silke Neef (oben)
und Lea Dick (links) vom Kundenservice der
SWM sind gerne fur Sie da.

de sind gefragt

fach mittels Onlinecode anmelden und den Zahler-
stand eingeben. Mit dem Smartphone und einem
QR-Code geht’s sogar noch einfacher.

Stichtag fiir die Ablesung

ist der 20. Dezember 2018

Handeln Sie bei der Ablesung nach dem Sprichwort:
.Was du heute kannst besorgen, das verschiebe
nicht auf morgen.” Denn wenn Sie sich gleich
darum kiimmern, muUssen Sie nicht befurchten, die
Frist zu versaumen.

Wir beraten Sie gerne

Bei Fragen hilft Innen das Team unseres Kunden-
services gerne weiter. Sie erreichen Lea Dick, Silke
Neef, Thomas Platzer und Gunther Dingfelder unter
Telefon: 07123 925-260

E-Mail: Kundenservice@metzingen.de
www.stadtwerke-metzingen.de


mailto:Kundenservice@metzingen.de
http://www.stadtwerke-metzingen.de/

Mit neuen Trikots
in die Saison

Die SWM ermdglichten mit weiteren regionalen

Carmen Haberstroh,
Kaufmannische Werkleiterin
der Stadtwerke Metzingen der Stadtwerke Metzingen

Giancarlo Bragagnolo,
Technischer Werkleiter

Sponsoren neue Trikots fur die JSG Echaz-Erms.

Ab der kommenden Saison treten die Spieler der Jugendspiel-
gemeinschaft nach auBen hin noch einheitlicher auf — von den
Minis bis zur A-Jugend-Bundesligamannschaft: Die Stadtwerke
Metzingen und weitere Unternehmen aus der Region ermdglich-
ten neue Trikots fir die Handballer.

Persénliche Ubergabe

Bei der TrikotlUbergabe war Alexander Schoch, Stellvertretender
Kaufmannischer Werkleiter bei den SWM, mit dabei. Vertreter der
Sponsoren Kreissparkasse Reutlingen, Schiler Heizdl GmbH, Seiz
Technical Gloves GmbH, Schmalzle Fleischwaren GmbH sowie
RAMPF Holding GmbH & Co. KG. waren ebenfalls vor Ort. JSG-
Vorstand Tilmann Mller bedankte sich herzlich bei den Sponsoren
flr das groBziigige Engagement, ohne deren Einsatz die Aktion
nicht moglich gewesen ware. Die Kinder freuen sich und werden
die Trikots in der neuen Saison stolz prasentieren.

Seit 2011 ein voller Erfolg

Die Handballjugendspielgemeinschaft der beiden Stammvereine
VFL Pfullingen und TV Neuhausen existiert seit 2011. 300 Kinder
im Alter von vier bis 18 Jahren spielen dort regelmaBig Handball
und werden von 40 ehrenamtlichen Trainern betreut. Das Ziel ist
eine erfolgreiche, individuelle und nachhaltige Jugendspieleraus-
bildung, die schon haufig in den Spitzenbereich flhrte. Fir ihre
herausragende Nachwuchsarbeit bekam die JSG schon mehrmals
das Jugendzertifikat der DKB-Handball-Bundesliga verliehen.

Editorial

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

gerade noch, so scheint es fast, warmten uns die
letzten Strahlen des Spatsommers, und schon kiin-
digt sich das Jahresende an. Mit ihm steht auch
die alljahrliche Ablesung der Zahlerstande an, bei
der wir Sie freundlich um Mithilfe bitten — welche
Méglichkeiten Sie beim Ablesen haben, erfahren
Sie auf Seite 2 des Kundenmagazins.

Auch 2019 beziehen Sie von uns zuverlassig
umweltfreundliche Energie und profitieren vom
guten Service. Damit wir klinftig noch besser fur
Sie da sein konnen, freuen wir uns, dass wir neue
helfende Hande im Kreise unserer Mitarbeiter be-
griBen durfen: Hannah Leukert und Mario Dra-
gicevic starteten im September ihre Ausbildung
bei den Stadtwerken. Auf Seite 4 und 5 erzahlen
die frischgebackenen Azubis und ihre Kollegen aus
dem zweiten Lehrjahr, wie sie den Ausbildungs-
start erlebt haben, was sie sich von der bevor-
stehenden Zeit wiinschen und wieso die Stadt-
werke Metzingen ihr Wunsch-Arbeitgeber sind.

Herzliche GriBe

Csicen el

Carmen Haberstroh, Kaufmannische Werkleiterin

E

Giancarlo Bragagnolo, Technischer Werkleiter



~Ich arbeite gerne,
wo ich zu Hause bin”

Die Stadtwerke Metzingen bilden regelmaBig junge Menschen aus. Eine

Aus- Berufsausbildung ist ein spannender Lebensabschnitt. Wir haben bei den
bildung Auszubildenden nachgefragt: Wie war der Ausbildungsstart? Was erhof-
fen sie sich von der weiteren Zeit? Vorhang auf flr unsere Azubis.

Hannah Leukert, 20 Jahre, aus Metzingen
Auszubildende zur Industriekauffrau,
Jahrgang 2018

Wie ist dein erster Eindruck von den Stadtwer-
ken Metzingen als Arbeitgeber?

Positiv! Die Kollegen sind sehr hilfsbereit und die
Arbeitszeiten flexibel. Die Stadtwerke geben sich viel
Mihe damit, mir so viel wie moglich beizubringen.

Wieso hast du dich entschieden, deine Ausbil-
dung bei den Stadtwerken zu machen?

Ich fand es wichtig, dass das Unternehmen regional
ist. AuBerdem sind die Stadtwerke sehr vielfaltig, da
sie sich nicht nur um das Thema Energie kimmern,
sondern zum Beispiel auch um die Metzinger Bader.

Schon in
der Schule
von Energie be-
Ist das Leben als Azubi so, wie du es dir ausge- geistert: Kim Sal-

malt hast? Oder hat dich etwas iiberrascht? zer ist Auszubildende
Im GroBen und Ganzen ist es so, wie ich mir es vorge- im zweiten Lehrjahr.
stellt habe. Allerdings dachte ich, dass ich langer

brauche, um mich an die Arbeitszeiten zu gewohnen. Kim Salzer, 20 Jahre, aus Metzingen
Aber wenn die Arbeit SpaB macht, stért das gar nicht. Auszubildende zur Industriekauffrau,
Jahrgang 2017

.Energie betrifft uns alle in unserem , ,
Welche Rolle hat das Thema Energie dabei ge-

Alltag, deshalb finde ich es Spanngnd, ) spielt, dass du dich fiir die Stadtwerke Met-
mich damit zu befassen. AuBerdem ist mir zingen entschieden hast?

Nachhaltigkeit sehr wichtig.” In der Oberstufe hatte ich Physik als Leistungskurs.

Wir haben auch das Thema Energie ausgiebig be-

Hannah Leukert sprochen. Ich fand es damals sehr interessant. Da-

startete im Septem- her wollte ich auch in meiner weiteren beruflichen

ber ihre Ausbil- Laufbahn etwas mit Energie machen. Mit reinge-
dung b?vs:,ln spielt hat ebenfalls, dass ich selbst aus Metzingen
N ' bin — ich arbeite gerne, wo ich zu Hause bin.
\ Ist dir schon mal ein Fehler passiert oder hat-
\ test du Schwierigkeiten bei etwas?
Bis jetzt sind noch keine groBeren Probleme aufge-

treten, aber auch bei kleinen Problemen, wie beim
Ausfillen von Formularen oder bei Problemen am
Telefon mit Kunden oder Aufgaben am PC, hatten
alle Kollegen immer ein offenes Ohr fir mich, und
mir wurde gerne und sofort geholfen. Mit den Kol-
legen hier kann man immer offen sprechen.



Mario Dragicevic, 17 Jahre, aus Metzingen
Auszubildender zum Anlagenmechaniker,
Jahrgang 2018

Warst du vor deinem ersten Ausbildungstag
aufgeregt oder ganz entspannt?

Ein wenig aufgeregt war ich schon, wegen der ganzen
Menschen, die man kennenlernt. Aber dann war alles
total harmlos und alle Kollegen waren sehr nett.

Wie sah dein erster Tag bei den Stadtwerken
Metzingen aus?

Mein Ausbildungsbetreuer Frank Jahn hat mich al-
len Kollegen vorgestellt und wir waren in den
Warmeanlagen unterwegs — es war ein interessanter
erster Tag, der mir gut gefallen hat.

Was erhoffst du dir von deiner Ausbildungszeit?
Mir ist wichtig, dass ich Spal3 bei der Arbeit habe.
Dazu zahlt auch, dass ich in verschiedene Themen-
bereiche Einblick bekomme. Ich wirde auch gerne
noch weitere nette Leute hier kennenlernen. Und
natlrlich mochte ich — wie wahrscheinlich jeder
Azubi — mit einem guten Zeugnis abschlieBen.

Wie gefallt dir deine Ausbildung bisher?

Die Tatigkeitsbereiche der Stadtwerke und von meinem
Berufsfeld sind sehr abwechslungsreich, das gefallt mir
gut. Gut finde ich auch, dass ich viel Kontakt zu Men-
schen habe. Ich muss etwas friher aufstehen als zu
Schulzeiten, aber daran habe ich mich schon gewohnt.

Mario Dragicevic ist seit
September bei den
Stadtwerken
Metzingen. Sein
Wunsch: Spaf3
und ein gutes
Zeugnis.

Dean Geissler ist seit 2017
Azubi und gelangte
Uber ein Praktikum
zu den Stadt-
werken
Metzingen.

Dean Geissler, 18 Jahre, aus Metzingen
Auszubildender zum Anlagenmechaniker,
Jahrgang 2017

Wieso hast du dich entschieden, deine Ausbil-
dung bei den SWM zu machen?

Ich habe mal ein Praktikum bei den Stadtwerken
Metzingen gemacht, und da hat einfach alles ge-
passt. Deshalb habe ich mich entschlossen, meine
Ausbildung dort zu absolvieren.

Welche Inhalte deiner Ausbildung machen dir
am meisten Spaf3?

Am spannendsten finde ich Hochbehalterkontrollen.
Das ist interessant, und man bekommt mit, wie die
Wassergewinnung, -aufbereitung und -speicherung
funktioniert. Aber auch Zahlerwechsel finde ich
spannend: Ich lerne jedes Mal etwas Neues und man
trifft verschiedene Menschen und Personlichkeiten.

Gab es einen besonders schénen Moment wah-
rend deiner Zeit bei den Stadtwerken?

Bei den Stadtwerken gibt es immer mal wieder kleine
Highlights, auf die man sich freuen kann. Wir hatten
hier im September ein Mitarbeitergrillfest, aber auch
die Weihnachtsfeiern sind immer schén oder der Be-
triebsausflug nach Bregenz war super.

. Nur am Schreibtisch zu sitzen, das ware
nichts fir mich. Als Anlagenmechaniker
bin ich oft drauBen unterwegs
und erlebe viel."”




Ins richtige Licht geruckt

Profi-Fotograf Matthias Hangst hatte im September Mitarbeiter der
Stadtwerke vor seiner Linse. Das Ergebnis kann sich sehen lassen —
hier erhalten Sie einen Blick hinter die Kulissen des Fotoshootings.

Die Stadtwerke Metzingen versorgen zahl-
reiche Haushalte tagtaglich mit wertvoller
Energie, bieten herausragenden Kunden-
service und bringen die Region mit ihren
Dienstleistungen voran. Zahlreiche Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter setzen sich immer
wieder aufs Neue dafiir ein, dass das auch
klnftig so bleibt. Im September lichtete Profi-
Fotograf Matthias Hangst Mitarbeiter aus ver-
schiedenen Bereichen ab — damit Kunden zu
jeder Zeit wissen, welche Menschen und Ge-
sichter flr die Stadtwerke stehen und ihnen
bei ihren Anliegen weiterhelfen. Zu sehen sind
die Aufnahmen demnéchst auch online:
www.stadtwerke-metzingen.de

Jedes Detail muss stimmen:
Mit Make-up und Zusatz-
beleuchtung wurden die
Mitarbeiter in Szene gesetzt.



http://www.stadtwerke-metzingen.de/

KUNDENSERVICE DER MEISTERBETRIEBE

/-\I M. Kokol

h Bad K GeibelstraBe 6

) Heizung 72555 Metzingen
Meister Sanitir mL Telefon 071 23/9101-70

Telefax 07123/9101-71

Well ellun _
ENGEL KE wellness 9. qnltﬂr i Mobil 0 15 20/8 54 61 55

*Helzung *Bad *+Sclor info@kokol-heizung.de

...der macht himmlische Béder. Wirmepumpen +Kundendienst *PMonung+Beratung Wl www.kokol-heizung.de
HindenburgstraBe 36 Telefon 07123 /94398 -0
72555 Metzingen Notfall-Service 01 70 / 336 76 42

Rimmelin -
Sanitdr- und Heizungsinstallation
@ Blechverarbeitung, Kundendienst und
Flaschnerei ® Sanitar Wartung
Gas ® Wasser ® Heizung Sanitdr Heizung Blech
Inh. Klaus Maierhéfer Kundendienst und Badsanierung Klaus Riimmelin, Am Weingarten 4, 72555 Metzingen-Neuhausen
72555 Metzingen ® BriihlstraBe 13 Telefon 0 71 23/1 42 57, Telefax 0 71 23/1 42 93

Telefon 07123/44 89 e Telefax 07123/4793

Hans—Sachs—Weg 12 Sanitér - Heizungsbau - Flaschnerei
72555 Metzingen I
hoss Rudi Hoss Telefon 07123/2 11 42 s'a'u-e'p
Heizungsbau e Sanitédr e Solar Telefax 07123/4 1481 ‘ '
ZeppelinstraBe 2, 72555 Metzingen

Telefon 07123/2 19 29, Telefax 07123/418 27 E-Mail: heizungsbau.sauter@t-online.de
Mobil 01 72/7 30 07 86 Notdienst 01 71/2 66 66 08

In allen Fragen der Haustechnik
r. bad & heizung Kaltmaier m DiEtEI’ WEI‘Z

Carl-Zeiss-Str. 3 - 72555 Metzingen - Telefon 07123/967 30

Sanitar, Hei bau, Solar, Blech bei-
www.kaltmaier.de - info@kaltmaier.de anitarn Heizungsbau, So7ar, becnverarvel

tung, Regenwassernutzung, Erdwarmeanlagen
WolfgrubstraBe 15, 72555 Metzingen-Neuhausen
Telefon 07123/4525, Telefax 07123/4 1429

IHR ZUVERLASSIGER PARTNER AM UM-, ALT- ODER NEUBAU

Ihr Kundendienst fiir Gas- und Olheizung

FRANK WERZ GmbH
Heizung - Bad - Solar - Elektro

info@kkammerer.de
www.kkammerer.de

Telefon 0 71 23/1 83 18
Mobil 01 72/6 50 27 32
NeuwiesenstraBe 2

72555 Metzingen-Neuhausen

Solartechnik

_|<A| TEC RV i e &

baudetechnik HEIZUNG*SANITAR Kundendienst : s
C Andreas Worz
Sanitar - Heizung - LUftung - Klim: 73 stzingen HofbiihlstraBe 11, 72555 Metzingen-Neuhausen _@
Badau g - Beratung - Planung ; Telefon 07123/6 1407, Telefax 07123/183 82 (
nbcfuhr..r-ﬂ Wartuna dendienst " . info@woerz-heizung-bad.de, www.woerz-heizung-bad.de
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Gleich QR-Code

scannen und die

Metzinger Abfall-
App kostenlos
herunterladen.

Keinen Abholtermin
verpassen und
wissen, was in welche
Tonne gehort: Mit der
Abfall-App haben Sie
den Uberblick.

Ein Jahr mit der Abfall-App

Seit Anfang 2018 gibt es die Abfall-App in Metzingen. Viele
Haushalte nutzen bereits die App und lassen sich von ihr an

bevorstehende Abholtermine erinnern.

Bereits seit einem Jahr ist die kostenlose Abfall-
App der Stadtwerke Metzingen niitzlicher Beglei-
ter im Alltag der Menschen: Vergessene Abfall-
Abholtermine und sich stapelnde Mullberge
gehoren seitdem der Vergangenheit an. Einfach
Wohnort und Stra3e eingeben, und die App infor-
miert Uber individuelle Abholtermine. Dank Erin-
nerungsfunktion ist vergessen fast unmaoglich. Die
App gibt’s fir Apple- und Android-Gerate.

Gut angenommen

Etwa 1800 Haushalte nutzen bereits die App, das
entspricht 15 Prozent der Haushalte in Metzingen.
~Wir sind mit dem Start ganz zufrieden, die App
wurde von den Biirgern gut angenommen”, freut
sich Thomas Platzer, Abfallberater bei den Stadt-
werken. ,,Dennoch gibt es nattrlich noch viele
Haushalte, die wir erreichen kénnen — wir freuen

Thomas Platzer,
Abfallberater

Benjamin Uhlmann,
Ansprechpartner Vertrieb

uns, wenn kiinftig noch mehr Menschen die App
fur sich entdecken.” Als Abfallberater wei3
Thomas Platzer um die Wichtigkeit vom Thema
Mall. ,,Welcher Mull gehért in welche Tonne? Wie
kann ich Abfall vermeiden? Dinge wie diese sind
wichtig, um wertvolle Ressourcen zu schonen und
wiederzuverwerten.”Die App weiB auf diese und
viele weitere Fragen Antwort.

Alles App oder was?

Man muss kein Smartphone-Nutzer sein, um am
Mull-Wissen teilhaben zu kénnen. Auf den Inter-
netseiten der Stadtwerke und der Stadt Met-
zingen kann ein Abfallkalender einfach als PDF
heruntergeladen werden. Und auch Benjamin
Uhlmann steht fir Fragen gerne zur Verfligung.
So findet dann auch wirklich jeder Abfall und
Wertstoff seine richtige Tonne.
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